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CAPITULO XII
DE LA DIFUSION DE LOS ACTOS DEL AYUNTAMIENTO

ARTICULO 64.- Para dar a conocer publicamente los asuntos de su competencia, el Municipio utilizara
primordialmente como medio de difusién la Gaceta Municipal; también seran medios de difusién la tabla de
avisos, el Periédico oficial del Estado, y los que sefialen (sic) la Ley. A falta de Gaceta Municipal, la difusién se hara
en el Periédico Oficial del Estado.

La GACETA MUNICIPAL, es el medio de difusién del Gobierno Municipal de
Judrez, Nuevo Leon, elaborada en la Direccion Técnica, adscrita a la Secretaria
del Ayuntamiento, ubicada en Palacio Municipal, Zaragoza y Benito Judrez
s/n, Planta Alta, Centro, Judrez, N.L. Teléfono 81 34 23 84 90.

GACETA MUNICIPAL del GOBIERNO MUNICIPAL de Judrez, Nuevo Ledn,
MEXICO. Publicada en el sitio oficial del Municipio: httpy//juarez-nl.gob.mx/
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CONTENIDO

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
PARA EL MUNICIPIO DE JUAREZ, NUEVO LEON.

PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON DE FECHA
24 DE MARZO DE 2023
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EL LIC. FRANCISCO HECTOR TREVINO CANTU, LA LIC. MARIA DE LA LUZ CAMPOS ALEMAN Y LA LIC. CARMEN
LUCERO GONZALEZ ALCOCER, PRESIDENTE MUNICIPAL, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO Y SINDICA
SEGUNDA, RESPECTIVAMENTE, DE JUAREZ, NUEVO LEON, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 34 FR. |, 35 INCISO A} FRACCION XIl, 37, 64, 65, 98 FRACCION XXI Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY
DE GOBIERNO MUNICIPAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON EN RELACION CON LO ESTABLECIDO EN LOS
DIVERSOS 11, 77, 79 FRACCION VI, Y DEMAS RELATIVOS DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL AYUNTAMIENTO
DE JUAREZ, NUEVO LEON, A TODOS LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO, HACEMOS SABER:

Que el Ayuntamiento del Municipic de Juarez. Nueva Ledn, en ia Irigésima octava sesion ordinaria de Cabiko, acta nimero
3-reinta y oche de fecha 10- diez de marze de 2023 dos mil veintitrés fuvo a bien aprobar, autorizar y expedis, con
fundamento &n lo dispuesto por el articulo 115, fracciones | y Il de 2 Constitucion Politica de los Estados Unides
Mexicanos, 1, 165 y 166 de la Constitucion Politica de! Estado Libre y Scberano de Nuevo Ledn; y 33 fraccion | inciso b,
fraccion Il inciso b) y demas relatives de la Ley de Gobiemo Municipal del Estado de Nuevo Ledn vigente can relacién en
i establecido en los diversos 39 y demas relativos del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Juarez Nuevo Ledn, o
siguiente:

ACUERDO NO. 05

CON DIECISEIS VOTOS A FAVOR, POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES PRESENTES, EL
AYUNTAMIENTO DE JUAREZ, NUEVO LEON CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1150E

LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ARTICULOS 165, 166 Y 181 FRACCION IX

DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON, EN RELACION CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 33 FRACCION |, INCISO B), 222, 223, 224 Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE
GOBIERNO MUNICIPAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON, APRUEBA Y AUTORIZA EL DICTAMEN DE LA COMISION

DE GOBERNACION, REGLAMENTACION Y MEJORA REGULATORIA RELATIVO A LA REFORMA POR
MODIFICACION, ADICION, ABROGACION YI0 DEROGACION DEL REGLAMENTO DE LA MEJORA REGULATORIA ‘ ]
DEL MUNICIPIO DE JUAREZ, NUEVO LEON, EN LOS SIGUIENTES TERMINOS: f

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA PARA EL 2//

MUNICIPIO DEJUAREZ, NUEVO LEON.
TITULO PRIMERO. DE LA MEJORA REGULATORIA. \X
CAPITULO UNICO. DEL OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y SUJETOSOBLIGADOS.
TITULO SEGUNDO. DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.CAPITULO i ] //

PRIMERO. DE LOS OBJETIVOS.

CAPITULO SEGUNDO. DEL  CONSEJO MUNICIPAL DE  MEJORA
REGULATORIA.

JUAREZ. N.L. A 24 DE MARZO DE 2023
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CAPITULO TERCERO. LA  ESTRATEGIA MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA.

CAPITULO CUARTO. COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.CAPITULO

QUINTO. DE LOS SUJETOS OBLIGADOS.

TITULO TERCERO. DE LAS HERRAMIENTAS DEL SISTEMA MUNICIPAL DEMEJORA ,
REGULATORIA. |

CAPITULO PRIMERO, DEL CATALOGO MUNICIPAL DE REGULACIONESTRAMITES Y /’
SERVICIOS. 4

SECCION PRIMERA. DEL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES.

SECCION  SEGUNDA. DEL REGISTRO  MUNICIPAL DE TRAMITES Y ,‘N
SERVICIOS.

JUAREZ, N.L. A 24 DE MARZO DE 2023
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SECCION TERCERA. DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO PARA TRAMITES YSERVICIOS,
SECCION CUARTA. DEL  REGISTRO MUNICIPAL DE  VISITAS
DOMICILIARIAS.
SECCION QUINTA. DE LA PROTESTA CIUDADANA.
CAPITULO SEGUNDO. DE LA AGENDA REGULATORIA.
CAPITULO TERCERO. DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO.
CAPITULO CUARTO. DE LOS PROGRAMAS ANUALES DE MEJORA
REGULATORIA.
SECCION PRIMERA. DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE
SIMPLIFICACION Y MEJORA REGULATORIA. 7
/|
/£
SECCION SEGUNDA. DE LA MEDICION DEL COSTO DE LOS TRAMITES YSERVICIOS. ]
SECCION TERCERA. DE LA SIMPLIFICACION DE TRAMITES.
CAPITULO QUINTO, DE LA FACILIDAD PARA HACER NEGOCIOS.
SECCION PRIMERA. DE LA VENTANILLA UNICA MUNICIPAL DE ATENCIONA TRAMITES
(VUMAT),
SECCION SEGUNDA. DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS,SECCION
TERCERA, DE LA VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION. )
TITULO CUARTO. DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS.CAPITULO /!
PRIMERO. DE LAS INFRACCIONES.
CAPITULO SEGUNDO. DE LAS SANCIONES.
TRANSITORIOS,
[ ]
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TITULO PRIMERO
DE LA MEJORA REGULATORIA

CAPITULO UNICO
DEL OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y SUJETOS OBLIGADOS

Articulo 1.- El presenie Reglamento es de orden piblico y de observancia general en el Municipio de Juarez,
Nuevo Ledn, de conformidad con fo establecido en Ia fraccion XIX del articulo 3 de |a Ley General de Mejora
Requlatoria, Articulo 2,16y 17 de La Ley parala Mejora Regulatoria y la Simplificacidn Administrativa del
Estado de Nuevo Ledn reglamentaria del quinto parrafo del articulo 19 de la Constitucion Politica de! Estado
Libre y Soberano de Nuevo Ledn, obligatoria para todas las autoridades, entidades, 6rgancs u organismos
gubemamentales, asi como organos auténomos del Ambila municipal en sus respectivos ambitos de

competencia, dichas legislaciones aplicaran de manera supietoria para lo que ne se encuenltre regulado en el
presente Reglamento.

Articulo 2.- El objeto de este Reglamento es establecer los principios, bases generales, procedimientos, asi ,-T
come los instrumentos necesarios para que las regulaciones emitidas por el Ayuntamiento del Municipio de
Judrez, Nuevo Leon, y las normas de caracter general que emita cualquier autoridad, entidad, 6rgano u
organismo gubemamental, asi como organos auténomos del dmbio municipal garanticen beneficios ,é‘,
superiores a sus costos y el maximo bienestar para la sociedad. o

Al efecto, este Reglamento también persigue como finalidad, establecer los procedimientos de integracion y
funcionamiento del Sistema Municipal de Mejora Regulatoria, del Catalogo Municipal de Regulaciones
Tramites y Servicios que inciuya todos los tramites y servicics municipales, asi como el de la Comisian de
Mejora Regulatoria del Municipio de Jurez, Nueva Leon, con el objetivo de generar seguridad juridica y
faciitar su cumplimiento mediante el uso de las tecnalogias de la informacion. La inscripcion en el Catalogo y
su actualizacion sera cbligatoria, de conformidad con lo dispuesto por fa Ley Estatal y la Ley General de
Mejora Regulatoria,

El seguimiento & implementacion del presente Reglamenlo coresponde a fa Comisionde Mejora //
Regulatoria del Municipio de Juarez, Nuevo Ledn, en el ambito de susrespectivas competencias

Las disposiciones de caracler general a las que hace referencia el presente articulo, deberan ser publicadas
por ks Sujetos Obligados en la Gaceta Municipal.

Articulo 3.- Para fos efectos de este Reglamento, se entenderan por:

I.  Administracion Publica Municipal: Organizacion plblica municipal. mediante lacual se
proporcionan servicios publicos y demas atribuciones

JUAREZ. N.L. A 24 DE MARZO DE 2023
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Il. Agenda Regulatoria: La propuesta de las Regulaciones que los Sujetos Obligados pretenden
expedir

. AIR: El Andlisis de Impacto Regulatorio, consistente en el documento elaborado por las
dependencias, unidades administrativas u organismos descentrafizados, que conlenga el estudio,
analisls, evatuacion costo-bensficio y justificacion delos anteproyectos para crear, modificar o
supnmir ragulaciones, cuyo contenide impacte en los tramites y servicios que se realizan ante Ia
Administracion Pablica Municipal

IV. Ayuntamiento: Organo de Gobiemo Colegiado, integrado por unz o un Presidente Municipal, fas yio
los Sindicos y las ylo los Regidores.

V. Catalogo: El Catdlogo Municipal de Regutaciones Tramites y Senvicios.

V. Comision Municipal: La Comisian de Mejora Requlatoria del Municipio de Judrez, Nuevo Ledn,

VIl Comision Estatal: La Comision Estatal de Mejora Regulatoria.

VIl CONAMER: Comisidn Nacicna!l de Mejora Regulatoria

IX. Consejo Municipal: Organo que se encargara de planear, desarrollar e implementar las acciones de
mejora regulatoria dentro def ambito de la administracion municipal. 7

X. Costo-Beneficio: La valorizacian de la evaluacion, que relaciona los costos que se denvan de la /r
implementacion de una normativa que incide en tramites oservicios que repercuten en el particular, j 7
con los beneficios generados por éstos. ¥

X1. Dependencias: Dependencias y Entidades de la Adminisiracion Pablica Municipal, i

Xll. Dictamen: Opinion que emite la Comision Municipal de Mejora Regulatoria sobre los
programas, los proyectos de regulacién, o sobre los estudios,

Xl Direccion de Mejora Regulatoria: La Direccion de Mejora Regulatoria Municipal.

XV, Director Municipal de Mejora Regulatoria Servidor Publica designadopor el Presidenta
municipal, titular de 1a Comision Municipal de Mejora Regulatoria, quien se encargars de dirigir y
desarrofiar las acciones de Mejora Regulatoria en el Municipic, organizando para tal efecto 2 los
enlaces de Mejora Regulatoria. 14

XV. Disposiciones de caracter general Reglamentos municipales, planes, pregramas, //

reglas, normas técnicas, manuales, acuerdas, instructivos, criteries, lineamientos, curculatesydemas
dispesiciones administrativas que afecten laesfera jurldica de los particulares en el ambito municipal.

XVI, Evaluacion de Resultados: Procedimiento que realiza la Comision Municipal de Mejora
Regulatoria respecto de los avances en fos programas presentados por las dependencias de
conformidad con les mecanismos de medicion de avances de Mejora Regulatoria aprobados por el
Consejo

XVil. Enlace de Mejora Regulatoria: Servidor publico designado como enlacede cada una de
las dependencias y enlidades de la administracion pblica municipal, para desarrollar acciones de
Mgjora Regulatoria previamente acordadas y dirigidas por el Direcior Municipal de Mejora Regulatoria.

JUAREZ. N.L. A 24 DE MARZO DE 2023
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XVIlI. Gaceta Municipal: Publicacion de manera fisica o elecironica del R, Ayuntamiento de Juarez,

Nuevo Ledn, de caracter permanente e interés pablico cuya funcién es dar a conocer plblicamente
fos asunlos, acuerdos, resoluciones, asi como 1as disposiciones generales
XIX. Gobierno del Estado: Gobiema del Estade de Nuevo Leén

XX. Gobierno Municipal: Administracion Piblica del Municipio de Juarez, Nuevo Ledn

XXI. Impacto Regulatorio: Efecto que la regulacion puede generar en distintos ambitos dal
quehacer plblico, sacial 0 econdmico.

XXIL. Informe de Avance: Informe de Avance Programatico de Meiora Regulatoria que elabora la

Comision Municipal de Mejora Regulatoria con base enlos programas y de acuerde con la evaluacian
de resultados sobre los reportes deavance de las dependencias,

XX, Ley ylo Ley Estatal de Mejora Regulatoria: La Ley para la Mejora Regulatona y
Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Ledn,

XXIV.  Ley General: La Ley General de Mejora Regulatoria

XXV. Mejora Regulatoria: E! conjunto de acciones juridico-administrativas que fienen por objeto
hacer eficaz el marco juridico y los tramites administrativos para elevar la calidad de la gestian piblica
en beneficio de la poblacidn; facilitar la apertura, operacion y competencia de las empresas; fomentar
la inversiin y generacion de empiecs.

XXVI. Municipio: E| Municipio de Juarez, Nueve Leon.

XXVII.  Padrén: El Padron Municipal de servidores piblicos con nombramienta de inspector,
verificador. visitador o supervisor o cuyas competencias sean las de vigilar el cumplimiento de alguna
Regulacion,

XXVII.  Pagina de Internet: Portal o sitia oficial de internet del Municipio de Juarez, Nuevo Ledn.

XXIX.  Proceso de Calidad Regulatoria: Conjunto de actividades de analisis, consulta, disefio, y
evaluaciin que de manera sistemafica realizan las dependencias sobre su regulacion interna, y que
tienen por objelo que esta sea suficiente, integral y congruente.

XXX. Programa Municipal. Programa Anual de Mejora Regulatoria del Municipiode Juarez, Nuevo /

Leon.

XXXI. Proyectos de Regulacion: Propuestas para la creacidn, reforma o eliminacion de
disposiciones de caracter general que para ser dictaminadas presentan las dependencias municipales
a la Comision de Mejora Regulatoria,

XXXII.  Registro: £l Registro de Tramites y Servicios del Municipio de Judrez, Nuevo Ledn

XXXII.  Regulacién o Regulaciones: Cualquier normativa de caracter generalcuya denominacion
puede ser la de acuerdo, bando municipal, circular, codigo, decreto, directiva, disposicion
administrativa de caracter general, disposicion técnica, estatuto, formato, instructivo, lineamiento,
manual. metodologia, nerma administrativa de cardcter general, regia, regiamento, o cualkquier otra
denominacién de naluraleza analoga que expida el Municipio de Judrez, Nuevo Ledn.

y /
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XXXIV. SARE: El Sistema de Apertura Rapida de Empresas en el Municipic,
XXXV.  Servicio: Lz actividad que brinda un Sujeto Obligado de caracter potestativo, general,
material 0 no material, continuo y dispanible para persanas fisicas o morales dal sector privado que
tienen por objeto safisfacer una necesidad publica
XXXVI.  Sistema Municipal de Mejora Regulatoria: Canjunto de normas, principios, herramientas,
objetivos, planes, directricas, procedimientos en materia de Mejora Regulatoria, que busca coordinar
acualquier dependencia y enfidad dela Administracion Piblica Municipal, en el desarrolio y aplicacion
de esta Politica Piblica,
XXXVII.  Sujeto Obligade: Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal.
XXXVIII. Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones: Cualquier equipo de sistemas
interconectades que incluye fodas las formas fecnoldgicas de crear, almacenar, manipular,
administrar, mover, desplegar, cambiar, interconectar, fransmilir e informar en todas sus formas
variadas.
XXXIX.  Tramite: Cualquier soficitud o entrega de informacion que fas personas fisicas o morales del A
sector privado realicen ante una Dependencia ylo Entidad dela Administracién Publica Municipal,ya  /
Sea para cumplir una obligacion o, en general, a fin de que se emia una resolucion,
XL, VUC: La Ventanilla Unica de Construccion; y j/
XLl VUMAT: La Ventanilla Unica Municipal de Atencion a Tramites 255
Articulo 4.- La polifica publica de Mejora Regulatoria se onentara por los principios, a que hace referencia
la Ley Estatal de Mejora Regulatona y que a confinuacian seenuncian, sin que el orden dispuesto
implique necesaniamente una prelacion entre los mismos:
I Mayores beneficios que costos y el maxime beneficio social;
Il Seguridad juridica que propicie la claridad de derechos y obligaciones a losciudadanos; 1 A
NI, Simplicidad y no duplicidad en |a emision de normas, tramites y procedimientosadministrativos; /-'
IV. Uso de tecnologias de la informacion, -
V. Prevencitn razonable de riesgos;
VI. Transparencia y rendicion de cuentas;
VIl Fomente a la competitividad y el empleo;
VIll. Promocidn de la libre concurrencia y competencia econdmica, asi como deffuncionamiento
eficiente de los mercados;
IX. Accesa no discriminatorio a insumos esenciales e interconexion efectiva entreredes:
X. Reconocimiento de asimetrias en &l cumplimiento regulatorio; y
XI. Todos aquellos afines al objeto de este Reglamento,
|

JUAREZ. N.L. A 24 DE MARZO DE 2023
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En caso de conflicto entre estos principios, los organos responsables de expedir la requlacion deberan
ponderar los valores juridicos tutelados a que se refiere este precepto y explictar los critenos de decision
que subyacen a la requlacion propuests

Articulo 5.- San objetives de [a politica de Mejora Regulatoria, a través del presente reglamento:

I Conformar, regular Ia organizacion y el funcionamiento de! Sistema Municipal de Mejora Regulatoria,
asi como eslablecer las bases de coordinacién entre sus integrantes regido por los principios
establecidos n el articulo que antecede;

Il Asegurar la aplicacion de los principios sefialados en el articulo anierior;

lll. Promover la eficacia y eficiencia gubernamental en todos sus ambitos:

IV. Fomentar el desarmollo sociceconamico y 1a competitividad del Municipio;

V. Simplificar la apertura, instalacién, operacian y ampliacion de empresas,mejoranda el ambiente de
NEgoCios;

V1. Procurar que los ordenamientos y normas de caracter general que se expidan generen beneficios
superiores & los costos, no impongan barreras a la competencia y alalibre concurrencia y produzcan
el maximo bienestar para la scciedad;

VII. Madernizar y agilizar los procedimientos administrafivos que realizan los Sujetos Obligados,
en beneficio de la poblacion del Municipio,

Vil Generar seguridad juridica y transparencia en la elaboracion y aplicacionde las
regulaciones;

IX. Fementar una cultura de gestion gubemamental para |a atencion del ciudadano;

X. Establecer los mecanismas de coordinacion y participacion entre los SujetosObligados en materia
de Mejora Regulatoria;

XI. Promover la participacién de ios sectores social y privado en la MejoraRequlatoria;

XIl. Facilitar y garantizar a los parficulares el ejercicio de los derechos y elcumplimiento
de sus obligaciones,

X, Armonizar la reglamentaciin municipal con fa del Estade y Federacion:

XIV, Fomentar el conocimiento por parte de la sociedad de la normatvdadmunicipal y
astatal,

XV. Coadyuvar en las acciones para reducir la carga administrativa derivada delos requenmientos
y pracedimientos establecidos por parte de las dependencias yentidades administrativas del
Municipio;

XVL Coordinar y armonizar en su caso, las politicas municipales de requerimientos de informacion
y practicas administrativas, a fin de elevar la eficiencia y productvidad de la administracion pablica
municipal, y

XVIL Priorizar y diferencaar los requisitos y tramites para el establecimiento y funcionamiento de las
empresas segun la naturaleza de su actividad economica considerando su tamafo. la rentabilidad
social, la ubicacion en zonas de atencién pricritana, su nivel de riesgo e impacto, asi como ofras
caracteristicas relevantes para el Municipio
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Articulo 6.- Cuando los plazos fijados por este Reglamento se mencionen en dias, éstosse entenderan como

dias habiles. Para el caso de no fijar un plazo especifico, elmencionado se entendera de 5-cinco dias habiles
para cualquier actuacion,

Respecto de los establecidos en meses o afios, &l compute se hara de fecha a fecha, considerando incluso
los dias inhabiles.

Atticulo 7.- Para que preduzcan efectos juridicos, las Regulaciones deberan ser publicadas en la Gacela
Municipal.

TITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO PRIMERODE /
LOS OBJETIVOS :

Articulo 8.- El Sisterna tiene come propdsito la ordenacion racional, sistematica y coordinada de las aociones,/
necesarias para asegurar que la regulacion que integra el ordenamiento juridico del Municipio respanda a los
principios y propgsitos estabiscidos en el presente Reglamento,

Articulo 9. - El Sistema Municipal de Mejora Regulatoria estara integrado de la siguienteforma

I. £l Consejo Municipal de Mejora Regulatoria;

Il. La Estrategia Municipal,

Il La Comision Municipa! de Mejora Regulatoria; y
IV. Los Sujetos Obligados

El Sistema coordinara a los Sujetos Obligados de la Administracion Piblica Municipal, para que en el //
respectivo ambilo de su competencia y a través de normas, obijetivos, planes, directrices, instancias ¥
procedimientos, desarrolien & implementen la palitica nacional, estatal y municipal de mejora regulatoria, la
arganizaciin de las correspondientes acciones estara a cargo de la Direccion de Mejora Regulatoria.

Dentro de cada una de las dependencias y entidades municipales, el Titular designara a un Enlace de Mejora
Regulatoria, quien, en coordinacion con !a Direccion antes mencionada se encargara de desarrollar las
acciones de Mejora Regulatoria, dentro de fas respectivas dependencias y enfidades municipales.

Articulo 10.- Son herramientas del Sistema Municipal de Mejora Regulatoria:

I.  ElCatalogo Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios.
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Il. La Agenda Regulatoria;
lIL. El Angiisis de Impacte Regulatorio;
IV. Los Programas Anuales de Mejora Regulatoria; y
V. Las Encuestas, Informacion Estadistica y Evaluacion en materia de MejoraRegulatonia.

CAPITULO SEGUNDO
DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 11.- El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria es el organo responsable de coordinar |2 Folitica
de Mejora Regutatoria y simpiificacion administrativa del Municipio.

Articulo 12.- £l Conseje Municipal se infegrara por:

I Tituler de Ia Presidencia Municipa!, quien lo presidira;

Il Titular de la Secretaria de Planeacion y Seguimiento al Plan Municipal deDesarroilo;

lll. Titular de la Direccion de Mejora Regulatoria, quien fungirs coma SecretarioTécnico:

IV. Titular de la Secretaria del Ayuniamiento,

V. Titular de la Secretaria de la Contraloria Municipal.

VI. Titular de |a Secretaria de Desarrolio Urbano;

VII. Titular de la Secretaria de Desarrolio Economico;

VIIL El o la titutar de la Direccidn Juridica;

IX. Elrepresentante de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria del Estado deNuevo Ledn: y

X. Tres integrantes, seleccionados por las dos lerceras partes de los miembros delAyuntamiento, a
propuesta del Tituler de la Presidencia Municipal conforme a losiguiente;

a) Un representante de la sociedad cvil
b) Un representante de la comunidad académica en el municipio.
c) Un representante del sector empresarial A

Los integrantes del Consejo sefialacos en fas fracciones | a VIl tendran derecho a voz y voto, mientras que
los descritos en las fracciones IX y X tendran derecho a voz,

El presidente del Consejo sera suplido en sus ausencias por el Secretario de Planeaciony Sequimiento al Plan
Municipal de Desarrolio

Par cada miembro propietario, el titular nombrara a un suplente, debiendo enviar el documento en el que se
informe de su designacion al Secretario técnico, explicando su ausencia
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Articulo 13.- En el marco de lo dispuesto por I3 Ley Estatal de Mejora Regulatoria y lo correlativo con fa Ley
General de Mejora Regulatoria, ¢l Consejo Municipal tendra las siguientes atribuciones:

I El establecimiento de bases y principios para la efectiva coordinacién entre los organcs de gobierno
municipal en materia de Mejora Regulatoria y Simplificacion Administrativa;

Il El disefio y promocion de politicas integrales en materia de Mejora Regulatoria y Simplificacion
Administrativa,

lll. La determinacion de los mecanismos de suministro, intercambio, sislematizaciony actualizacion de
|2 informacion que sobre esta materia generen |as instituciones competentes de los distintos drdenes
de gobiemno;

IV. Aprobar, a propuesta de la Comision Municipal, el Programa Municipal de Mejora Regulatoria;

V. Canacer los informes e indicadores de los Programas de Mejora Regulatoria delas dependencias

y entidades de fa administracion plblica municipal, en lostérmines de este Reglamento,

Promover el uso de metodologias, instrumentos, programas y las mejores praclicas nacionales e

internac:onales en materia de Mejora Regulatoria,

ViL. identificar problematicas regulatorias que incidan en la competitividad o el desarrolle
econdmico y social del Municipio, emitir recomendaciones vinculatorias para los miembros del
Sistema y aprobar programas especiales, sectoriales o municipales de Mejora Regulatoria;

Vil Establecer lineamientos para el disefio, sustanciacion y resolucion de tramites y
procedimientos administrativos con base en los principios y objetives deeste Regiamento;

IX. Crear grupos de trabajo especializados para la consecucion de los objetivos de este Reglamento, de’
acuerdo a ios termmos reglamentarios que se establezean;

X. Establecer los mecanismos de monitores y evaluacion mediante los indicadores Que serviran para
supervisar el avance del programa municipal,

XI. Desarrollar y proponer su Reglamento interior al Presidente Municipal; y

XIl. Los demas que establezca este Reglamento u ofras disposiciones aplicables. y f

VI

Articulo 14.- E| Consejo Municipal sesionara de forma ardinania cuando menos fres veces al afio y de forma /f
extraordinaria las veces que sean necesarias a juico del Presidente o del Secretario de Planeacian ¥
Seguimiento al Plan Municipal de Desarrofio, en los casos de ausencia del municipe, previa convocataria del
Secretario Técnico con una anticipacion de 5-cinco dias habiles en ef caso de las ordinarias y de 2- dos dias
habiles para el caso de |as extraordinarias, mismas que deberan de notificarse por escrito y entregarse en el
domicilio yio correo electronico registrade de [os miembros, con previo acuse de recibo.
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El Consejo Municipal sesionar validamente con la asistencia de por lo menes la mitad mas uno de sus
miembros. Las resoluciones se lomaran por medio de mayoria simple. Quien presida la sasion tendra voto da
calidad en caso de empate.
Articulo 15.- Las actas de seslon del Conseje Municipal de Mejora Regulatoria contendran fecha y hora, lugar
de la reunion, nombre de los asistentes y su cargo; ordendel dia, ef desarrolio de la misma y la relacion de los
asuntos que fueron resueltos. Teniendo que estar firmada por el o la titular de la Presidencia Municipal y, en
caso de ausencia, quien 10 supla, asi como los integranies parficipantes.
CAPITULO TERCERO
LA ESTRATEGIA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
Articulo 16.- La Estrategia municipal es el instrumento programatico que biene como propdsito arficular ia
politica de Mejora Regulatoria de los Sujetos Obligades a efecto de asegurar el cumplimiento del objeto de
este Regiamento, Se derivara y armonizara conla Estrategia Nacional y Estatal, sumando las herramientas
que se deban crear para la adecuada aplicacién de !a politica piblica de mejora regulatona.
Articulo 17 - La Estrategia municipal comprendera, al menos, lo siguiente E/
|. Las buenas practicas nacionales e internacionales en materia de MejoraRegulatoria;
Il. Los objetivos de corto, mediano y largo plazo, Py ;
lIl. Los elementos para la instrumentacion de la Mejora Regulatoria; - 4
IV. Las acclones, medidas y programas de Mejora Regulatoria que permitan impactar favorablemente
en el mejoramiento de la calidad regulatoria del Municipio y que incidan en el desarrolio y el
crecimiento econdmico,
V. Las herramientas de |a Mejora Regulatoria y su uso sistematico;
VL. Los mecanismos para fortalecer ias capacidades juridicas e institucionales en materia de Mejera
Requlatoria,
Vil. Las medidas para reducir y simplificar tramites y servicios; A4
VIl Los mecanismas de coordinacion para garantizar la congruencia de laRegulacion que /I /
expidan los Sujetos Obligados en términcs de este Reglamento;
IX. Los mecanismos que regulen el procedimiento a que se sujete la ProtestaCiudadana; y
X. Las demas que se deriven de este Reglamento y ofras disposiciones juridicasaplicables
CAPITULO CUARTO
DE LA COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
Articulo 18.- La Comision Municipal de Mejora Regulatoria es el drgano dotado de autonomia técnica,
operativa y de gestion, fa cual tiene por objeta promover la mejora delas Regulaciones y la Simplificacion de
Tramites y Servicios, asi como la lransparencia
]
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en la elaboracion y aplicacidn de los mismos, procurando que éstos generen beneficios superiores a sus
costos y el maximo beneficio para fa scciedad, coadyuvande en la Mejora Regulatoria del Municipio.

Articulo 19.- La Comisin Municipal estara conformada por

. El Titular de la Direccion de Mejora Reguiatoria;

Il. Suetos  Obligados  (Titulares de las  dependencias y entidades de Ila
Administracién Pablica Municipal;

Il.Enlaces Municipales de Mejora Regulatoria; y

V. Los demas que se establezcan para la operatividad de este Reglamento yotras
disposiciones aplicables.

Articulo 20.- En el marco de lo dispuesto por la Ley Estatal de Mejora Regulatona y lo correlativo en la Ley
General de Mejora Regulatoria, la Comision Municipal tendra las siguientes atribuciones:

I Ceordinar |2 operacion del Consejo y el sequimiento de sus acuerdes:

Il. Elaborar las priondades, objetivs, estrategias y metas del programa municipal y someterlos a la
aprobacidn del Consejo;

lll. Desarrollar y monitorear el sistema de indicadores que, en gl marco del programa municipal y previa {
aprobacion del Consejo, permitan conacer el avance de la Mejora Regulatoria en el Municipio; fl

V. Proponer al Consejo recomendaciones que requieran accion inmediata, derivada de la J
identificacion de problematicas regulatonas que incidan en lacompeitividad o el desarrollo social y 2/
econdmico del Municipio; 7

V. Establecer, operar y administrar el Catalogo;

Vi Elaborar y someter a la aprobacion del Consejo los lineamientos para la elaboracion,
presentacion y recepeion de los programas de Mejora Regulatoria y simpiificacion administrativa;

VIL. Elaborar y presentar al Consejo informes e indicadores sobre losprogramas anuales;

VIIL Revisar el marco regulatorio municipal, diagnosticar su aplicacion e implementar programas
especificos de mejora regulatoria en las dependencias y entidades municipales; 1/

X, Ejecutar las acciones derivadas del programa municipal; y

X. Elaborar y presentar los lineamientos ante el Consejo, para recibir y dictaminar laspropuestas de
nuevas requiaciones, disposiciones de caracter general ylo de reforma especifica, asi como los
analisis que envien a la Comisicn los Sujetos Obligados;

Xl Promover ef uso de tecnologias de informacion para la sustanciacion y resclucion de tramites
y precedimientos administrativos de conformidad con los principios y objetivos de este reglamento y
demas disposiciones aphcables

XIl. Promover y faciitar los mecanismes de apertura rapida de empresas 2 través del Programa
Federal SARE;
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XL, Brindar asesoria técnica y capacitacion en materia de Mejora Regulatoria a dependencias y
entidades municipales;

XV, Celebrar convenios de coordinacién con los Grganos piblicos de los tres drdenes de gabierno,
en el émbito que comesponda, para asegurar lz ejecucion del programa municipal;

XV. Convotar a las personas, insfituciones y representantes de los arganismos empresariales,
académicos o sociales, internacionales y nacionales, que puedan aporiar conocimientos y
expeniencias para el cumphimiento de los objetivos de la Mejora Regulatona, y simplificacién
adminisirativa; y

XVI. Las demas que le atorguen este Reglamento u ofras disposiciones aplicables,
Articulo 21.- El Titular de la Comision Municipal, debera cumplir con los siguientesrequisiios:

I.  Sercludadano mexicano;

Il. Poseer titulo profesional en economia, derecho, administracion u otras materiasafines a este
reglamento;

I, Tener experiencia directiva en materia de regulacian, economia, politicas pibficase materias afines
al objeto de este reglamento; y

IV. Contar con un desempefc profesional destacado y gozar de buena reputacion.

Articulo 22.- El Titular de s Comision Municipal tendra las siguientes facultades: '

I Dirigir, técnica y administrativamente a la Comisién Municipal, 2 efecto de dar cumplimiento de Ia/d}/
misma, de acuerdo con lo establecido en las normas legales aplicables;

Il Proponer lineamientos, esquemas e indicadores de los programas anuales de la entidad para su
implementacion;

lII. Formular propuestas respecto de los proyectos de diagnésticos, planes y acciones que pretenda
implementar la Comision;

IV. Operar y administrar el Catalogo, de acuerdo con los lineamientos establecikdos y I3 informacion
recibida de tramites y servicios de las dependencias y organismos del Poder Ejecutivo;

V. Ejecutar los acuerdos y disposiciones del Consejo, implementando las medidas necesarias para su /
cumplimiento; ,.//

VI. Disefar los lineamientos para la recepcitn, integracion y seguimiento de la informacion de los
programas anuales, asi como presentar informes y avances al Consejo;

VI Someter al procesa de Mejora Regulatoria los proyeclos regulatorios y sus correspondientes
analisis,

VIl Coordinar Ia ejecucion de las acciones derivadas del Programa Estatal,

IX. Presentar ante ef Consejo, para su aprobacion, el avance del programa anual;
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X. Fungir como Enlace Oficial de coordinacion con los érganos publicos de 1os fres ordenes de gobiema,
en el ambito que corresponda, para asegurar la ejecucion del Programa Estatal y de la agenda comin,
segln sea el caso;
XI. Celebrar los convenios con los érganos piblicos de los fres drdenes de gobierno, en e ambito que
comesponda, para desarroliar acciones y programas en lamateria;

XIL. Establecer los mecanismos para brindar asesoria téenica y capacitacion enmateria de Mejora
Regulatonia a los sujetos obligades, asi como a los municipios que lo soliciten;
XIl. Presentar por ascrito ante el Consejo ef informe anual de actividades:
XIV. Informar a la Federacion en caso de duplicidad de regulaciones o tramites.y
XV. Las demés que ‘e oforguen esta Ley u otras disposiciones aplicables.
CAPITULO QUINTO

COMPETENCIA DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

Articulo 23.- Los Titulares de los Sujetos Obligados, designaran a un Enlace de MejoraRegulatoria, quien
tendra las siquientes atribuciones

I. Coordinar el preceso de Mejora Regulatoria v la simplificacian administrativa al interior del Sujeto
Obligado;

IIl. Formular y someter a la opinidn de la Comision o la Comision Municipal, segln corresponda al [
programa anual, A’g/

L. Informar de conformidad con el calendario que establezcan las Comisiones, respecio de los avances
y resultades en la ejecucion del programa anuval correspondiente;

IV. Supervisar y asesorar en la formulacion de las propuestas regulatorias v losanalisis
correspondientes;

V. Solicitar ante la Comision correspondiente, las actualizaciones o modificaciones aiCatalogo Municipal
de Tramites y Servicios en el &mbito de su competencia previoacuerdo con el Sujeto Obligado;

VI. Solicitar ante ta Comisidn correspondiente, las actualizaciones o modificaciones allnventario previo
acuerdo con el titular del Sujeto Obligade, VL

Vil Informar al titular del Sujeto Obligado de los resuitados de su gestion en materia de Mejora //
Regulateria;

VIl Colaborar con las Comisiones en la elaboracion e implementacion de mecanismos que
permitan madir periodicamente la implementacion de la Mejora Regutatoria en los sujetos obligados,
¥

IX. Las demas que senale, el presente Reglamento, la Ley y otros ordenamientos apiicables.

TITULO TERCERO
DE LAS HERRAMIENTAS DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
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CAPITULO PRIMERO
DEL CATALOGO MUNICIPAL DE REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 24.- El Catalogo municipal es |a herramienta lecnologica que compila lasregulaciones, los tramites y
servicios de los Sujetos Obligados, con el objeto de otorgar sequridad juridica, dar transparencia, facilitar el
cumplimiento regulatorio, asi como fomentar el uso de tecnologias de la informacion. La informacion contenida
tendracaracter piblico y seré vinculante para los sujetos obligados, lo anterior de conformidad con lo dispuesto
por el capitul cuarto de la Ley para la Mejora Regulatoria y Simpfificacion Administrativa del Estado de Nuevo
Ledn y el articulo 38 de la LeyGeneral de Mejora Regulatonia.

Articulo 25.- La Direccion de Mejora Regulatoria Municipal llevara el Catalego, que sera publico. Los Sujetos
Obligados seran responsables de mantener actualizado el Catalogo, de conformidad con las disposiciones y
lineamientos que para tal efecto emita el Consejo Nacional, la Comisin Estatal y la Comusion Municipal, en
coordinacidn con las autoridades competentes

En caso de que el Municipio no cuenle con las condiciones para mantener una plataforma para el Catalogo,
por medio de la Comision Municipal se podra firmar un acuerdo de colaboracion con la Comision Estatal para
Que se albergue en la plataforma del Estado, o en su caso con la CONAMER, para que en casos
excepcionales se hospede en la plataforma nacional,

/
el

SECCION PRIMERA //
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES :

Articulo 26.- En el Registro de Regulaciones se debera incorporar todas las regulaciones vigentes, de
canformidad con lo dispuesto en el capitulo segundo delpresente titulo de este Reglamento.

Articulo 27.- La Comision Murnicipal llevara el registro, que serd piblico, para cuyoefecto las y ):,’
dependencias y los organismos descentralizados de [ administracion piblica municipal, deberan ’/
proparcionarie 1a siguiente informacion, para su inscripcion, en relacion con cada regulacion que aplican:

I. Nombre de |2 regulacién;
Il. Autoridad o autoridades emisoras (Cabildo u drganos autdnomos);
Ill.Fecha de expedicion y, en su caso, de su vigencia;

IV. Fecha de Gltima reforma;

V. Tipo de ordenamienio juridico;

VL Obijeto de la regulacion;

VIL Materia, sectores y sujetos regulados;

Vi, Tramites y servicios refacionades con |z regulacion;
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1X. Identificacion de fundamentos juridicos para la realizacion de inspecciones, verificaciones,

visitas domiciliarias; y
X. La demas informacidn que se prevea.

Articulo 28.- La informacion a que se refiere ef articulo anterior debera entregarse a la Comision Municipal
en la forma en que dicho drgano ko determine y la misma debera inscribirla en el Catalogo, sin cambio alguno,
dentro de los 5-cinco dias habiles siguientes a su recepcian,

Las dependencias y los organismos desceniralizados de la Adminisiracién Piblics Municipal, deberan notificar
a la Comision Municipal cualquier modificacion a la informacian inscritz en el Catdlogo, dentro de los 10-diez
dias habiles siguientes a que entre en vigor |a disposicion

Articulo 29.- Los Sujetos Obligados no podran aplicar requlaciones adicionales a las inscritas en el Inventario,
n aplicarias de forma distinta a como se establezcan en el mismo.

SECCION SEGUNDA
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

y Senvicios de los Sujetos Obligados, con ef objeto de olorgar sequridad juridica & los ciudadanos, dar
fransparencia, facilitar el cumplimiento requlatorio, asi como fomentar el uso de las tecnologias de la
informacion. Teniendo caracter pblico, ademas de ser vinculante para los Sujetos Obligades, Lo anterior de
conformidad con los articuios 44 y 46 de la Ley General de Mejora Regulatoria, paracuyo efecto los

Articulo 30.- Los Registros de Tramites y Servicios son herramientas lecnoldgicas que compilan kos Tramites ﬁ/
Sujetos Obligados, deberan proporcionarie a sigulente informacion, en relacion con cada tramite que aplican:
pi

I. Nembre y descripcion del tramite o servicio: !

Il. Homaclave;

lll.Los articulos y el nombre de la regulacion que den fundamento juridico af tramiteo servicio:

V. Descripcion con lenguage claro, sencille y conciso de los casos en que debea puede realizarse
el tramite o servicio;

V. Enumerar y detallar los requisitos, asi mesmo en caso que existan requisitos que necesiten alguna
firma, vaiidacion, certificacion, autorizacidn o visto buene de un tercero se debera sefialar la persona,
empresa o dependencia que ko emita;

VI Identificar si es un framite ciudadano o empresarial, Si ef trdmite o soficitud de sarvicio debe
realizarse mediante escrito libre o con un formato. En este caso, ef formato debera estar disponible
en la plataforma electronica del Catalogo;

[}
J
s
/

/
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VIL. Especificar si es necesario agendar cita con el sujeto obligado para realizarel trémite o
senvicio, sefialando para fal efecto I liga de internet donde se pueda agendar,
VIIL. En caso de requerir inspeccion o verificacion, sedalar el objetivo, datos de contacto de
inspectores o verificadores y los horarios de atencion;
IX. Dalos que deben asentarse y documentos que debean adjuntarse al framite;
X. Datos de contacto oficial del sujelo obligado respensable del tramite o Servicio;
XI. Plazo maximo de el Sujeto Obligado para resoiver el tramite, en su caso, y si aplica la
afirmaliva o negativa ficta,
XIl. El plazo con el que cuenta el sujeto obligado para prevenir al solicitante y elplazo con el que
cuenta el soficitante para cumgplir con |a prevencion
XiiL. Monto y fundamento legal de la carga iributaria, asi como el método del calculo aritmético del
mismo, o Ia forma en que debera determinarse el monta a pagar, asi como el lugar y 1a forma en que
se deben cubnr, y los distintcs métodosde pago para hacerio si los hay,
XIV. Vigencsa del tramite que emitan los Sujetos Obligades;
XV, Direccion y nombre de todas las unidades administrativas ante las quedebe realizarse
el trémite o sclicitarse el servicio;
XVI.  Horanos de atencion al pibbco: /
XVIL. Criterics a los que debe sujetarse la dependencia respectiva para 1a resolucion del tramite o .
prestacion de! servicio; <
XVIIL. Nombre del funcionaric publico, domicilio, nimeros de teléfono, y cormeo electrdnico, asi comg~77
demas datos relativos a cualquier ofro medio que permita el envio de consulias, documentos yquejas;”
XiX. La Informacion que debera conservar para fines de acreditacion, inspecciony verificacion con
motivo del tramite o servicio, y
XX. Diagrama que describa el procese o procesos del tramite en su caso.

Articulo 31.- Adicional a a informacion referida en al articulo que antecede los Sujetos Obligados deberan
proporcionar a ia Comision Municipa de Mejora Regulatoria Iz siguiente informacion por cada tramite inscrito
en el Catalogo:

A
/

/"

I. Sector economico al que pertenece el tramite con base en el Sistema deClasificacian Industrial
de Ameérica del Norie (SCIAN);

Il Identificar las etapas intemas y tiempos de |a dependencia para resolver eltramite;

. Frecuencia mensua! de solicitudes y resoluciones del tramite, y en su caso,frecuencia mensual
esperada para los framites de nueva creacion, y

V. Numero de funcionanos publicos encargados de resolver el ramite.

Articulo 32.- La informacin a que se refieren los articulos 29 y 30 debera entregarse a la Comision Municipal
en fa forma en que dicho érgano Io determine y la Comision Municipal debera inscribirla en ef Catalogo, sin
cambio algune, dentro de los S-cinco diashabiles siguientes a la recepcion de la misma. La Comisién padra
emitir opinidn respectode fa informacion que se inscriba en el registro, y los Sujetos Obligados deberan
solicitar
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fas ajustes comespondientes ¢ notificar a la Comisién Municipal las razones para no hacero. En caso de
discrepancia enlre los Sujetos Obligados y la Comision Municipal, elarea juridica def municipio © equivalente
resolvera, en definitiva

Los Sujetes Obligados, deberan notificar a fa Comision Municipa! cualguier modificaciona la informacin
inscrita en el registro, dentro de los 10-diez dias habiles siguientes aque entre en vigor la disposicion que
fundamente dicha modificacion.

Articulo 33.- La informacion a que se refiere el articulo 30, fracciones |, IIl, V, I, VIIl, 1X.X, XII, XHI, XIV, XV,
XVIFy XVIII, debera estar prevista en Leyes, Reglamentos, Decretoso Acuerdos, o cuando proceda, en
Normas 0 Acuerdas generales expedidos por los Sujetos Obligados, que aplican a los framites y servicios.

Articulo 34.- Para |a inscnpcidn de tramites en el Caldlogo se entenderan las resoluciones en sentido
afirmative al promovente, transcumdo el plazo establecido para que las autoridades brinden respuesta. Para
tal efecto, las sutoridades municipales deberan efectuar las adecuaciones correspondientes al marco juridico
apiicable a efecto de establecer o anterior, 0 en caso contrario, manifestar a ia consideracién de laComision
Municipal las justificaciones para no hacerlo, conforme a fos criterios que éstasdefinan, considerando entre
olros aspecios la ocurrencia de un posible riesgo a la vida, ala sociedad, 2l medic ambiente o a la economia.

A peticion del inferesado, se debera expedir constancia de la resolucion afirmativa por falta de respuesta de__—7
la autoridad respectiva dentro de los 3-ires dias habiles siguientesa la presentacion de la solicitud de 12 / 7
misma. Para tal efecto, las auloridades municipales, en colaboracion con la Comision Municipal estableceran
mecanismos que permitan obtener dicha constancia por medios electronicos.

Articulo 35.- Los Sujetos Obligados no podran solicitar requisitos, ni Iramites adicionalesa los inscritos en el
Catalogo, ni aplicarlos en forma distinta a como se establezcan en el mismo, a menos que:

I La existencia del Tramite o Servicio sea por Unica ocasion y no exceda los 60-sesenta dias, o

Il Respecto de los cuales se pueda causar perjuicio a tercercs con interés juridico e

En los supuestos a los que se refieren las fracciones | y |1 del presente articulo, los Sujetos Obligados deberan ,/}/‘
dar aviso previo a la Auteridad de Mejora Regulatoria.

SECCION TERCERA
DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO PARA TRAMITES Y SERVICIOS.

Articulo 36.- El Expediente Electranico de Tramites y Servicios operara conforme a los lineamientos que
apruebe el Consejo Naconal, asi como las disposiciones de caracter general que para lal efecto emita la
Comisién Estatal de Mejora Regulatoria, debienda
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considerar mecamsmes confiables de seguridad, disponibifidad, integridad, autenticidad, confidenciatidad y
custodia.

Los Sujetos Obligados, faciitaran la cooperacion, acceso, consulta y transferencia de manera sequra de las
actuaciones efectronicas que se generen con motivo de un framiteo servicio, Asimismo, los Sujetos Obhigados
no podran solicitar informacion que yaconste en el expediente electrénico para tramites y servicios, ni requerir
documentacion que ya cbré en su pader.

Articulo 37.- Los documentos electronicos que integren los Sujetos Obligados al expediente electronico de

tramites y servicios, produciran los mismos efecios que Ias leyes otorgan a los documentos firmados
autografamente.

Articulo 38.- Los Sujetos Obligados integraran al expediente electrénico para framites y servicios, los
documentos firmados auldgrafamente cuando se encuentre en su poder el documento original y cumpla con
Io siguiente:

I.  Que la migracidn a una forma digital haya sido realizada o supervisada por un servidor plblico que
cuente con las facultades de certificacion de documentos en términos de las disposiciones aplicables; 1
Il. Gue la informacion contenida en el documentc electrdnico se mantenga inlegra e inalterada a partir /|
del momento en que se generd por primera vez en su forma definitiva y sea accesible para su ulterior | -
consulta, //)/ -
N1, Que el documento elect-anico permita conservar el formato del documento Impreso y reproduciro con
exactitud, y
IV. Que cuente con firma electronica avanzada def servidor publico al que se refierela fraccion | de
este articulo

SECCION CUARTA
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISITAS DOMICILIARIAS

Articulo 39.- El Registro Municipal de visitas domiciliarias lo integra:

l. ElPadron; .

Il. El Listado de inspectores, verificaciones y visitas domiciliarias que pueden realizarlos Sujetos
Obligados;

lll.La mformacion que se determine en los lineamientos que al efecio replique elConsejo
Municipal de los que expida el Consejo Nacional de Mejora regulatoria.

Articulo 40.- La Comision Municipal creara, administrara y actualizara mediante una piataforma elsctronica
el padron, para cuyo efecio los Sujetos Obligados. deberan registrar la siguiente informacion, en relacion con
cada inspector o verificador:
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|. Nombre completo y cargo;
Il Area administrativa y dependencia 2 la que pertenace
IIl.Nombre y cargo del jefe inmediato,
v. Horarios de atencion y sarvicio;
V. Fotografia,
VL. Vigencia de cargo,
Vil Materia y giro de inspeccion o verificacion; y
Vil Domicilio, nimero de teléfono y correo electronico.
Articulo 41.- La informacion a que se refiere el articulo anterior deberén ingresarla directamente en &l Padrén
los Sujetos Obligados y la mantendran debidamente actualizada, respecto de inspecciones, verificaciones y
visitas domiciliarias que apliquen
En caso de que fa Comision Municipal de Mejora Regulatoria identifique errores uomisiones en Ia informacién
proporcionada, lo comunicard al Sujeto Obligade en unplazo de 5-cinco dias. Estas abservaciones tendran
caracler vinculante para los Sujetos Obligados, quienes contaran con un plazo de 5-cinco dias para solventar
Ias observaciones o expresar la justificacion por la cual no son atendibles dichas observaciones. Una vez
agatado el procedimiente antenor y habiéndose solventado fas observaciones, la Comision Municipal de A
Mejora Regulatoria publicara dentro del términcde 5-cinco dias |2 informacion en &l padrén, /

Lo dispuesto en el arficulo anterior no sera aplicable a aguellas inspecciones, verificaciones o visitas
domiciliarias requeridas para atender situaciones de emergencia. Para tales efectos, dentro de un plazo de SQ /
cinco dias posteniores a la habilitacion, el Sujeto Obligado debera informar y justificar a la Autoridad de Mejora
Regulatoria correspondiente las razones para habilitar a nueves inspectores o verficadores requeridos para
atender |z situacion de emergencia

)
Articulo 42.- Los Sujetos Obligados, deberan nofificar a la Comisién Municipal deMejora Regulatoria /’
cualquier modificacion a fa informacion inscrita en el padron, dentro de los 10-diez dias habies siguientes a
que ocurra |la modificacién ;
Articulo 43.- La legahdad y el contenido de fa informacidn que se inscriba en el padrdn serén de estricta /‘/
responsabilidad de los Sujetos Obligados.

Articulo 44.- Ningin funcicnario publico podra llevar a cabo actos de inspeccidn ¢ verificacién si no se
encuentra debidamente inscrito en el padron,

SECCION QUINTA
DE LA PROTESTA CIUDADANA

Articulo 45.- Si al realizar un tramite o soficitar un servicic algun servidor pibfico niegala gestidn sin causa
justificada, altera reglas, procedimientos, incumple los plazos de respuesta, solicita donacianes en dinero o
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en especie distintos a! costo que marca la normatividad vigente, o incumpla con las fracciones V, VI, IX, X,

Xl a la XX del articule 30 de este Reglamento, |2 ciudadania padréa acudir a la Comision Municipal a presentar
unz protesta ciudadana.

La Comision Municipal de Mejora Regulatoria solicitara Ia intervencion directa del titular de la dependencia
involucrada con la finafidad de resolver la solicitud, siempre y cuando asista |a razon a! promovente, en caso

contrario se le brindara ia asesoraria necesaria para que este dltimo logre fa conclusion del tramite o servicio
de acuerdo con |la normatividad aplicable

La Comisian Municipal de Mejora Regulatoria podra dar vista de Ia protesta a la Comisién Estatal de Mejora
Regulatoria para que proceda en consecuencia de acuerdoa sus atribuciones. En todos los casos, la
Comision Municipal dara seguimiento a fa atencion que den a la queja ciudadana los Sujetos Obligados y los
organes competeniesen materia de responsabilidades.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA AGENDA REGULATORIA

Articulo 46.- Los Sujefos Obligados deberan presentar su agenda regulatoria ante la autoridad de Mejora
Regulatoria en los primeros 5-cinco dias de los meses de mayo y noviembre de cada afio, misma que podra
ser aplicada en los pericdos subsecuentes dejunio a noviembre y de diciembre a mayo respectivamente. La
agenda regulatoria de cada Sujeto Obligado debera informar al publico fa regulacion que se pretenda emitir k
en dichos periodos

= 4
Al momento de la presentacion de la agenda regulatoria de los Sujetos Obligados, las Autoridades de Mejora ///""
Regulatoria la sujetaran 2 una consulta piblica por un plazo minime de 20-veinte dias. Las Autoridades de
Mejora Regulatoria remitiran a los SujetosObligados las opiniones vertidas en la consulta piblica mismas que
no tendran caracter vinculante

La agenda regulaioria de los Sujetos Obligados debera incluir al menos:

I.  Nombre preliminar de |a propuesta regulaioria;

. Materia sobre la que versara la regulacion;

lll. Problematica que se pretende resolver con Ia propuesta regulatoria;
IV. Justificacion para emiti fa propuesta requlatonia; y

V. Fecha tentativa de presentacién . ,/
/
Los Sujetos Obligados podran iniciar los frabajos de elaboracion de sus propuestas regulatorias aun cuando
la materia o tema no esté incluida en su agenda regulatona, pero no podran ser emibdos sin que estén
Incorporados a dicha agenda, salvo por las excepciones establecidas en el siguiente arficulo
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Articulo 47.- Lo dispuesto en ¢l articulo precedente no sera aplicable en los siguientes supuestos:

l. La propuesta regulatoria pretenda resolver o prevenir una situacion de emergencia no prevista,
fortuita e inminente;

II. La publicidad de la propuesta regulatoria o la materia que contiene pueda comprometer los efectas
que se prelencen lograr con su expedicion;

lll.Los Sujetos Obligados demuestren a la Autoridad de Mejora Requlatoria que |z expedicion de Ia
propuesta regulatoria no generara costos de cumplimiento,

V. Los Sujetos Obligados demuestren a la Autoridad de Mejora Regulatoria que la expedicion
de la Propuesta Regulatoria representara una mejora sustancial que reduzca los costos de
cumplimiento previstos por la regulacion vigente, simplifique trémites o servicios, o ambas. Para ial
efecto la Autoridad de Mejora Regulatoia emifira criterios especificos para determinar la
dplicacion de estadisposicion; y

V. Las propuestas regulatonas que sean emitidas directamente por los titulares del Poder Ejecutivo en
los distintos drdenes de gobiemo

CAPITULO TERCERO
DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

Articulo 48.- E| anlisis es una herramienta que bene por objeto garantizar que los bensficios de las A
regulaciones sean superiores a sus costos y que éstas representen la mejor alternatva para atender una ,"' /
problematica especifica. Esta herramienta permite analizar sistematicamente los impactos potenciales de las &,
reguiaciones para la foma de decisiones gubernamentales, fomentando que éstas sean mas lransparentes y A
racionales, ademas de que brinda a la ciudadania la oportunidad de participar en su elaberacion. -

Articulo 49.- Para asegurar |a consecucion de los objefivos de este Reglamento, los Sujetos Obligados
adoplaran esquemas de revision de regulacicnes existentes y de propuestas regulatorias, mediante la
utilizacion del Analists de Impacto Regulatario

Articulo 50.- Los analisis deben contribuir a que 1as requlaciones se disefien sobre bases economicas,
juridicas y empiricas stlidas, asi como promover la seleccitn de altemativas regulatorias cuyos beneficios
justifiquen los coslos que imponen y quegeneren el maximo beneficio neto para la sociedad. La Comision '
Municipal con laasescria y el soporte técnico de la Comision Estatal o en su caso con la CONAMER, en / /"
cotaboracion con las auloridades de la elaboracion de los Analisis de Impacto Regulatoric, desarrollaran las /7
capacidades necesarias para eflo

Articulo 51.- Los pracesos de disefio y revision de fas regulaciones y propuestasreguiatonias. asi como los
Analisis de Impacto Regulaterio correspondientes deberan enfocarse prioritariamente en contar con
requiaciones que cumplan con los siquientes propositas
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l. Generen los mayores beneficios para |a sociedad:

Il. Promuevan la coherancia de Poliicas Publicas:

Ill.Mejoren 1a coordinacicn entre poderes y drdenes de gobiemo;

V. Fortalezcan las condiciones de libre concurrencia y competencia economica y gue
disminuyan los cbstaculos al funcionamienta eficiente de los mercados;

V. Impulsen la atencién de situaciones de riesgo mediante herramientas proporcicnaies a su impacio
esperado, y

VI, Establezcan medidas que resulten coherentes con la aplicacion de losDerechos Humanos en
el Municipio.

Articulo 52.- Los anélisis establecerdn un marco de estudio estruciurado para asistir a los Sujetos Obligados
en el estudio de los efectos de las regulaciones y propuestas requlalorias, y en la realizacion de los ejercicios
de consulta piblica correspondientes, Las cuales deberan contener cuando menos:

I La expiicacion de Iz problematica que da origen a la necesidad de la regulacidn ¢ los objetivas que
£s1a persigue;

Il Ef analis's de las alternativas requlatorias y no regulatonias que son consideradas para solucicnar la
problematica, incluyendo la explicacién de porqué la regulacion propuesta es preferible al resto de las
alternativas:

lll.Lz evaluacion de los costos y beneficios de la propuesta regulatoria, asi como de otros impactos
incluyendo, cuando sea posible, el analisis para todos los grupos afectados; en su caso se solicitara
I3 asescria y el soporte téenico de Iz Comision y 3 la CONAMER:

V. El analisis de fos mecanismos  y capacidades de implementacian, ///)’//

verificacion & inspeccion; /
V. La identificacion y descripcian de fos mecanismos, mefodologlas e indicadoresque seran utilizados
para evaluar el kogro de los objetivos de la regulacion; y
VI La descripcion de ios esfuerzos de consulta llevados a cabo para generarla propuesta
regulatoria y sus resultados.

Articulo 53.- Cuando los Sujetos Obligados elaboren propuestas regulatorias, las presentaran a la Direccion,
junte con un analisis que contenga los elementos quedetermine la propia Comision y los lineamientos que
para tal efecto se emitan, cuando menos 30-treinta dias antes de la fecha en que pretendan publicarseenla //
Gaceta Municipal o periadice oficial del Estado o someterse a 12 consideracicn del Cabildo.,

Se podra aulonzar que el analisis se presente hasta en la misma fecha en que sesomeiala propuesta
regulateria al Cabildo o se expida la disposicidn, cuando ésta pretenda resolver o prevenir una situacion de
emergencia. En estos casos deberasolicilarse la autorizacion para el trato de emergencia ante ja Direccidn
municipal de Mejora Requiatoria, para lo cual debera acreditarse que la disposicion:;

“

A G
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I Busque evitar un dafto inminente, ¢ bien atenuar o efiminar un dafo existente a Ia salud o bienestar
de Ja pablacion, a la salud animal y sanidad vegetal, al medio ambiente, 2 los recursos naturaies o a
la economia;

Il. Tenga una vigencia no mayor de 6-seis meses, misma que. en su caso, podra serrenovada por una
s0la ocasion par un periodo igual o menor; y

l.No se haya solicitado previamente trato de emergencia para una disposicion con contenido
equivalente,

Temando en consideracion los elementas anteriormente descritos, la Comision Municipaldebera resolver la
autorizacion pars frato de emergencia en un plazo que no excederade 5-cinco dias habiles.

Se padra eximir Ja obligacicn de efaborar el analisis cuando Ia propuesta regulatoria no implique costos de
cumplimiento para los particulares. Cuando una dependencia yunidad administrativa o autoridad municipal
esltime gue el proyecto pudiera estar en este supuesto, lo consultard con la Comisién Municipal Ia cual
fesolvera en un plazo que no podra exceder de 5-cinco dias habiles, de conformidad con los criterios para fa
determinacidn de dichos costos que al efecto establezcan en disposiciones de caracter general

Cuando la capacidad cperativa y técnica del Sujeto Obligado o de fa Comisidn Municipal de mejora requiatona,

no sean suficientes para la elaboracion satsfactoria del anteproyecto de analisis, ésta ultima solicitara 13
asistencia tecnica de la ComisionEstatal, sujetandose al procedimiento establecido por |a Ley Estatal de (
Mejora Regulatoria para el estudio correspandiente,

)
Articulo 54.- Cuando la Comision Municipal reciba un analisis que a su juicio no sea satisfactorio, podra /
solicitar al Sujeto Obligado correspondiente, dentro de los 10-diez dias habiles siguientes a que raciba dichg

analisis, que realice las ampliaciones ccorreccicnes a que haya lugar. Cuando a crterio de la Direccion la
manifestacion siga siendo defectucsa y la disposicion de que se trate pudiera tener un amplic impacto en la
economia 0 Un efecto sustancial sobre un seclor especifico, podra salicitar a la dependencia o unidad
adminisirativa respecliva que con carge a su presupuesto efectie la designacion de un experto, quien debera

ser aprobado por fa Direccion. El experto debera revisar el analisis y entregar comentarios a la Direccion y a

la propia dependencia ¢ unidad administrativa dentro de los 40-cuarenta dias habiles siguientes a su
contratacion. g
Articulo 55.- La Comision Municipal haré plblicos, las disposiciones y analisis, asi comolos dictamenes que/ /
emitan y {as autonzacicnes y exenciones previstas en ei presente capitulo, con la finalidad de recabar las
opiniones y comentanios de los sectores interesados. La consulta publica se mantendra abierta por veinte dias

habiles

Los Sujetos Obligades podran solicitar a la Comision Municipal Ia aplicacion de 20-veintedias de consulta,
siempre y cuando se defermine a juicio de ésta, y conforme a los
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criterios que para tal efecto emita, que los beneficics de la aplicacion de dichos plazos exceden el impacio de
brindar un tiempo mener para conocer las opiniones de los interesados

Articulo 56.- Cuando a sclicitud de un Sujeto Obligade responsable del proyecte comespondiente, la Comision
Municipal determine que Ia publicidad a que se refiere el articulo anterior pudiera comprometer los efectos
que se pretendan lograr con fa disposician, ésta no hara publica la informacion respecliva, hasta el momento
en Gue se publigue |2 disposicion en la Gaceta Municipal. También se aplicara esta regla cuando o determine
el area juridica del Municipio, previa opinitn de la Direccion, respecto de laspropuestas regulatorias que se
pretendan someter a la consideracian del Cabildo

Articulo 57.- La Comision Municipal debera emitir y entregar al Sujeto Obligado corespondiente un dictamen
del analisis y del proyecto respectivo, dentro de los 30- treinta dias habiles siguientes a la recepcidn del
Analisis, de las ampliaciones o comecciones al mismo o de los comentarios de los experios a que se refiere
el articulo 53, segin corresponda,

El dictamen considerara las opiniones que en su caso reciba la Comisién Municipal de los sectores interesados
y comprenderd, entre otros aspecios, una valoracidn sobre si sejustifican las acciones propuestas en la
propuesta regulatoria. Cuando el Sujeto Obigade de I2 propuesta regulatoria no se ajuste a dictamen
mencionado, deberdcomunicar por escrito las razanes respectivas a la Direccian, en un plazo no mayor a 45-
Cuarenta y cinco dias habrles, antes de emitir la disposicion o someter el proyecto respectivo a la consideracion
del Cabildo 2 fin de que la Comisian Municipal emita un dictamen final al respecta dentro de los 5-cinco dias (
habiles siguientes / '

En caso de que la Comision Municipal no reciba respuesta al dictamen o a los comentarios de los expeflosa__a/-?/f/ '
que se refiere el arficulo 53, en el plazo indicado en el parafo anterior se lendra por desechado el”™
procedimiento para la propuesta requlatonia respeciiva

Cuando el dictamen final contenga opiniones relacionadas con la creacién, modificacion o eliminacion de
framites, eslas tendran el cardcler de vinculatorias para el SujetoObligado promator de la propuesta
regulatona, & fin de que realice los ajustes pertinentes al mismo, previo a su emision o a que sea sometido a
'a consideracion del Cabildo. En caso de discrepancia entre la autoridad promovente y la Comision Municipal,
solo el Presidente Municipal podra revacar la decision.

Articulo 58.- El Ayuntamiento por medio de! Presidente Municipat emitira el Manual de! Analisis de Impacto /4
Regulatorio en el gue se estableceran los procedimientos para la revisian y opinion de jos analisis atendiendo

a lo previsto en la Ley General de Mejora Requlatoria, los lineamientos aprobados por el Consejo Nacional,
asi como la LeyEstatal de Mejora Regulatoria y el presente Reglamento, El manual debers publicarse en
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el Periddico Oficial del Estado (en su caso la Gaceta Oficial del Municipio) para que surtaefectos de aclo
administrativo de caracter general

Articulo 59.- El titular de la Secretaria del Ayuntamiento no incluird en |a orden del diade las sesiones
del Cabildo para su discusin, las propuestas de disposiciones decaracter general que expidan los
Sujetos Obligados, sin que éstas acrediten contar con un dictamen final de |2 Comision Municipa! o alguna
de las autorizaciones o exencionesa que se refiere ef presente capitulo

Articulo 60.- Las regulacicnes que se publiquen en e! Periddico Oficial del Estado y enla Gaceta Oficial
del Municipro y que establezcan costos de cumplimiento para lesnegocios y emprendedores, de
conformidad con los criterios establecidos en el Manual de! Analisis de Impacto Regulatorio, que al efecto
emita la Comisién Municipal, deberan establecer una vigencia que no podra ser mayor a 5-cinco anos,

Dentro del afio previo a que concluya la vigencia a que se refiere el parrato anterior, las regulaciones deberan
somelerse a una revision sobre los efectos de su aplicacion antela Comision Municipal, utilizando para tal
efecto el Analisis, con a finalidad de determinar su cancelacion, modificacion o ampliacion de vigenciag, con
la finalidad de alcanzar sus objetives originales y atender a la problematica vigente. Asimismo, podran
promoverse mcdificaciones adicionales al marco regulatorio vigente o acciones a los Sujetos Obligados
correspondientes, para el logra del mayor beneficio social neto de fa regulacion sujeta a revisidn

CAPITULO CUARTO b
DE LOS PROGRAMAS ANUALES DE MEJORA REGULATORIA

N

Articulo 61.- Los Entaces Oficiales de los Sujetos Obligados, deberan elaborar y presentar a 1a opinian de la
Comision Municipal dentro de los primeros 15-quince dias naturales del mes de noviembre del afio calendario
previo a su implementacion, un programa anual, Dicho programa debera contener la programacion de las
requiaciones, framites y servicios que pretenden ser emitidos, medificados o eliminados en los proximos 12-
doce meses, asi como la implementacion de acciones para revisar y mejorar el acervo regulatorio y simplificar
les tramites y servicios estatales y municipales Los programas anuales se haran pablicos en el portal
electronico del Municipio y en el Periddico Oficial del Estado, en su caso la Gaceta Oficial del Municipio, a |
mas tardar el 31 de diciembre del afio previo a su implementacion. ~ / /"

Iy

Articulo 62.- El programa anual municipal fendrd coma objelvo:

1. Contribuir al proceso de aclualizacion y perfeccionamiento constante e integral delmarco juridico y
regulatorio kacal;
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Il. Incentivar el desarrollo econdmico del Municipio, mediante una reguiacién decalidad que
promueva la competitividad a través de |a eficacia y la eficiencia gubemamental, que brinde cerleza
juridica y que no imponga barreras innecesarias a la competitividad econdmica y comercial;

Hl.Reducir el nimero de trdmites, plazos de respuesta de los Sujetes Obligados, yio requisitos y
formatos, asi coma cualquier accion de simplificacién que los particulares deben cubrir para el
cumplimiento de sus obligaciones o la cblencidn de un servicio, privilegiande el uso de herramientas
tecnoldgicas;

V. Promover una mejor alencion al usuario y garantizar claridad y simplicidad en las regulaciones
y tramites; y

V. Promover mecanismos de cocrdinacion y conceriacian entre los Sujetos Obligados para la
consecucion del objeto que establece el programa anual,

Articulo 63.- Conforme a los objetivos establecidos en el Programa Municipal de Mejora Regulatoria, los
Sujetos Obligados deberdn Incorporar en sus programas anuales el establecimiento de acciones para ia
revision y mejora del marco requlatorio vigente, considerando al menos los siguientes elementos:

I Undiagnostico de la regulacion vigente, en cuanto a su sustento en la legistacion:el costo econdmico
que representa la regulacion y los tramites; su clandad y posibilidad de ser comprendida por el
particular; y los problemas para su observancia;
Il.  Fundamentacion y motivacion;
Il Programacitn de las requlaciones y tramites por cada Sujeto Obligado que pretenden ser emitidas, /
modificadas o eliminadas en los proximos 12-doce meses; /l
IV. Estrategia por cada Sujeto Obligado sobre las efiminaciones, modificaciones o creaciones de nuevas 7 -
narmas o de reicrma especifica a la regulacion, justificandopienamente, de acuerdo & las razones 7 ~
que fe da origen, su finalidad, v la materiaa reqular, atento al objeto y previsiones establecidos par.
1a presente Ley;
V. Programacion de los proximos 12-doce meses por cada Sujeto Obfigado sobre la simplificacion de
trémites con base en ko establecido en fa fraccion |Ii del articulo 45, especificando por cada accion de /
simplificacian de los trémites el mecanismo de implementacién, funcionario publico respeasable y
fecha de conclusion; y
VI. Observacianes y comentarios adicicnales que se consideren pertinentes, i
Articulo 64.- Lz Comision Municipal en el ambito de sus atribuciones, debera promover la consulta piblica | '/
en la elaboracin de los programas anuales, favoreciendo tanto eluso de medios elecironicos come de
foros presenciales, con la finalidad de analizar las propuestas de os interesados, las cuales deberan ser
consideradas para la opinidn que emita la Comision Municipal. Los Sujetos Obligados deberan brindar
respuesta a la opinion a los comentarios y propuestas de los interesados, en los términos que &stas
establezcan, previo a la publicacion del programa anual
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Articulo 65.- La Comision Municipal, en el &mbito de sus atribuciones, deberd establecer repores periddicos
Oe avances e indicadores para dar seguimiento a laimplementacion del Programa Anual y evaluar sus
resultados, los cuales se haranpiblicos en los portales oficiales.

SECCION PRIMERA
DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE SIMPLIFICACION Y MEJORAREGULATORIA

Articulo 66.- Los programas especificos de Simplificacion y Mejora Regulatoria son herramientas para
promover que las regulaciones, tramites y servicios de los Sujetos Obligades cumplan con el objelo de este
Reglamento a través de certificaciones otorgadas por la Autoridad de Mejora Regulatoria, asi como los
programas o acciones que desarrolien los Sujetos Obligados, siguiendo y fomentanda ia aplicacion de buenas
practcas nacionales e intemacionales en materia de mejora regulatoria.

SECCION SEGUNDA
DE LA MEDICION DEL COSTO DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 67.- La Comision Municipal podra, en atencion a los recursos con los que cuente, solicitar la
colaboracion de la Comision Estatal de Mejora Reguiatoria y aCONAMER, para cuantificar y medir el costo
economico de los tramites inscritos en el Registro de Tramites y Servicios considerande como minimo los
siguientes elemenios F

necesarios para presentar el tramite, tomando en consideracion comao minimo el tiempo destinado en_-

lz comprension e identficacion de los requisitos nuevos o aquellos con los que ya contaba &%
tiudadano o empresario. pago de derechos; llenado de formatos; tiempo de espera en ventanilia;
creacion de archivos de respaldo, tiempo requerido con personas externas o intemas. y tiempo de
lraslado a las oficinas de gobrerno,

. El iempe que &l Sujeto Cbligada requiere para resciver el framite, tomando en consideracion el iempo
destinado, segin sea el caso en; el colejo y revision de lainformacion, andiisis técnico, inspeccidn o
verificacion, elaboracion de dictamen o resolucion, validacion mediante firmas, sellos o ribricas, entra
ofros,

I1.E! tiempo identificado para cada tramite, con base en la frecuencia anual y los elementos mencicnados
anteriormente, debera ser monetizado, tomando como base las mejores herramientas y practicas
infernacionales, para cuantificar ymedir el impacte econdmico; y

IV. El costo en ef que incurren los agentes economices del sector al dejar de producir por / -
mantenerse 3 la espera de a resciucion del tramite.

l. El tiempo que requiere el cudadano o empresario para acumular la totalidad delos requisitos 4

Articulo 68.- La Comision Municipal definira como tramites prioritarios aquellos que resulien con mayor
impacio economico en la clasificacion sefalada en el articulo 67 del

JUAREZ. N.L. A 24 DE MARZO DE 2023



ORGANO INFORMATIVO DEL MUNICIPIO DE JUAREZ, NUEVO LEON

GACETA MUNICIPAL JU A E

Ayuntamientos

y 4

NUEVO LEON

30

IUAREZ

NUEVO LEON

SIS (L G PR DF 1A SIVIT

Vdaunissacion

621 -2028

presente Reglamento, La Comision Municipal podra emitir acciones de simplificacién para reducir ¢l impacto
econamico de los ramites prioritarios.

Las accicnes de simplificacion deberan ser notificadas a los Sujetos Obligados medianteoficio. Los Sujetos
Obligados tendran 15-quince dias habiles para brindar respuesta y validar o proponer acciones paralelas de
simplificacidn, las cuales deberan de reducir el impacic econdmico del tramite en cuestian,

Las acciones de simphficacion validadas por los Sujetos Obligados se  someteran durante 30-treinta dias
habiles a Consulta Piblica en el portal elecirdnico del Municipio, coingidiendo con los Programas de Mejora
Regulatoria. Los Sujetos Obligades brindaranrespuesta 2 los interesados que emitieron sugerencias o
comentarios, justificando su viabilidad.

Una vez finalizada la Consulta Plblica, Ia Comision Municipal publicara las acciones de simpificacion de los
tramites pricritarios identificando para cada una de ellas el responsable, los mecanismos de simplificacion y
Iz fecha de conciusion. Pasterior a las acciones de simplificacion, la Comisién Municipal hara publico los
ahorros monetizados que se deriven del ejercicio de simplificacion

SECCION TERCERA
DE LA SIMPLIFICACION DE TRAMITES

Articulo 69.- Los titulares de los Sujetos Obligados podran, mediante acuerdos deCabildo, publicados
en el Pericdico Oficial del Estado o en su caso la Gaceta Oficial de! Municipio, establecer plazos de respuesta
mencres dentro de los maximos previstos en Leyes o Reglamentos y no exigir la presentacion de datos y
documentos previstos en lasdisposiciones mencionadas, cuando puedan abtener por otra via Ia informaci
correspandiente

En los procedimientos administrativos, los Sujetos Obligados recibiran las promociones osclicitudes que, en
terminos de esta Ley, los particulares presenten por escrito, sin perjuicio de que dichos documentos puedan
presentarse a través de medios de comunicacion electronica en las etapas que los propios Sujetos Obligados
asi lo determinen mediante reglas de caracter general aprobadas por &l Cabildo y publicadas en el Pericdico
Oficial del Estado o en su caso la Gaceta Oficial del Municipio. En estos (ltimos casos se emplearan, en
sustitucion de la firma auldgrafs, medios de entificacion electrdnica. El uso de dichos medios de
comunicacion electronica sera oplativo para cualquer interesado.

)’ /|
Los documentos presentados por medios de comunicacion electronica produciran los mismos efectos que fas”
Leyes otorgan & los documentos firmados autografamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor

prebatorio que fas disposiciones aplicables fes otorgan a éstos.
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Articulo 70.- Los Sujetos Obligados, fomentaran el uso de afirmativa ficta para aquellos tramites cuya
resolucion no impligue un riesgo para la economia, vida humana, vegetal animal o del medio ambiente.

CAPITULO QUINTO
DE LA FACILIDAD PARA HACER NEGOCIOS

SECCION PRIMERA
DE LA VENTANILLA UNICA MUNICIPAL DE ATENCION A TRAMITES (VUMAT)

Articulo 71.- El Municipio de Judrez, Nuevo Ledn, podra crear la VUMAT como mecanismo de ceordinacion
municipal para atender en un solo sitio lodas las gestiones ciudadanas en refacion a aquellos tramites que no
involucren una atencion personaiizada especializada por parte de las dependencias municipales.

La VUMAT sera la encargada de recibir, validar y gestionar la totatidad de requisitos correspondientes a los
tramites municipales involucrados en la emision de permisos, licencias, aulorizaciones y demas gestiones que
requiera fa ciudadania, brindando asesoria y orientaciin que ellos requieran. La VUMAT contemplara los
siguientes elementos:

I. Un espacio fisico o electrdnico y Gnico donde se gestionaran todos los tramites municipales
involucrados gue no requieran de una alencion personalizada y especializada;

Il. Manual de operacion de la VUMAT en el que se describa el praceso interno de resolucion, ¥
coordinacion con otras dependencias e interacciones con el usvaro: /"( B

II.Resolucion maxima en menos de 30-trainta dias de tedos los tramites municipalesque no involucren ~§_—~
una atencion personalizada y especializada; 1/%//

IV, Promover mecanismos de coordinacion y concertacion entre kos sujetos obligados, enfa
consecuciin del objeta que la ey plantea;

V. En Ia integracion de la VUMAT se tomara en cuenta la cpinién de la comunidad, debiendo prever
procedimientos de simplificacion de los trémites municipales paragarantizar el oportuno cumplimiento
de los objetivos de esta ventanilla; y

Vi El Ayuntamiento Municipal debera exigir a la Comision Municipal establecer repories
periodicos de avances € indicadores de la VUMAT para dar sequimientoa la implementacion del
programa anual y evaluar sus resultados, los cuales se haran piblicos en los portales de! Municipio.

/

Articulo 72.- La VUMAT sera el espacio fisico o electrénico en donde los ciudadancs deberan acudir para ¢t
gestionar los tramites sefalados por I3 autoridad municipal, ycontara con las siguientes atribuciones:

I Verificar la documentacion entregada por ef usuario y orientarle en caso deentregar decumentacion
incorrecta e insuficlente para el tramite que desea realizar;
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Il Enviar a las areas competentes y autondades municipales segln sea el caso de! framite a realizar, la
informacion correcta y completa del ciudadano a fin de Que seprocese el trémite respectivo sin la
necesidad de tener la presencia fisica del interesado:

Il. Recibir los resolutivos y vistos buenos emitidos por las areas competentes y autoridades segun sea
el caso para su entrega final al ciudadane sclicitante de acuerdo a los plazos establecidos para cada
tramite;

V. Brindar asesonia, informacion y estatus del pracesa de los tramites refacionados;,

V. Recibir mediante las cajas autorizadas por I3 tesoreria municipal el pago dederechos que
corresponda a los tramites realizados;

Vi, Entregar el resolutivo final por parte de la autonidad; y

Vil Las demas que le sean encomendadas,

SECCION SEGUNDA
DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE)

Articulo 73. Se crea ef Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE), como un mecanismo que integra
y consolida todos los tramites municipales para abrir una micro, pequeiia, mediana o qrande empresa que
reaiiza actividades de bajo riesgo para la saiud, seguridad y el medio ambiente garantizando el inicio de
cperaciones en unmaxime de 3-res dias habiles, a partir del ingreso de |a solicitud debidamente integrada El
SARE debera contener al menos los siguientes elementos y criterios:

I Una ventanilla inica de forma fisica o electronica en donde se ofrece la informacion, la recepcion yla
gestion de todos los tramites municipales necesarios para |2 apertura de una empresa; _

II. Formato (nico de apertura para la solicitud del tramite, imprese o en formaelectrénica: 1

lll.Catélogo de gires de bajo riesgo homologado al Sistema de Clasificacién Industrial de América del ™~
MNorte (SCIAN}, el cual lendra como objetive determinar los giros empresariales que podran realizar
los tramites municipales para abriruna empresa a traves del SARE;

V. Manual de operacion del SARE en el que se describa el proceso interno de resolucion,
coordinacion con otras dependencias e interacciones con el emprendedor; /

V. Resolucién maxima en 3-ires dias habiles de todos los trémites municipales para abrir una empresa
de bajo riesgo, sin tramites previos de ningun tipo; y

VI, Maximo 2-dos interacciones del interesado.

!
1/}

Articulo 74.- El Cabildo Municipal, a fravés de un acuerdo publicado en el Periddica Oficial del Estado en su//
caso la Gaceta Oficial del municipio, aprobara las fracciones I )Il y IV sefaladas en el articulo anterior,
considerando su impacto ecenémice y social, pudiendo incluse llevar a cabo la aprobacion de un Reglamento
municipal del SARE.
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El Municipio publicara en un documento oficial y en su pagina de Intemel, en su caso, el cataloge que
comprenda la clasificacion de los giros o actividades a que se refiere este articulo

Articulo 75.- La autoridad municipal no poadra solicitar requisitos, o Iramites adicionales para abrir una
empresa cuya acfividad esié definida come de bajo riesgo conforme lo establecido en el arficulo anteriar.

Articulo76.- E! SARE se sometera a cerlificacian de acuerdo a fos lineamientos emitidospor la CONAMER
gue hacen referencia al Programa de Reconccimiento y Operacion delSARE (PROSARE) operado por la
Comision y publicados en el Diario Oficial de la Federacian,

SECCION TERCERA
DE LA VENTANILLA UNICA DE CONSTRUCCION

Articulo 77.- Se crea la Ventanilla de Construccion Simpiificada (VUC) como mecanismode coordinacion de
lodas ias gestiones necesanas para la emisidn de la licencia de construccidn de obras que no excedan de los
1.500-mil quinientos metros cuadrados y que se encuentren reguladas en ias condicionantes de uso de suek
definidas por el municipio. La VUC serd !a encargada de recibir, validar y gestionar la totalidad de
requisitos correspondientes a los Irdmiles municipales involucrados en fa emision de la licencia de
construccion, brindando asesoria y orientacion 2 los ciudadanos que acudan

La VUC contara con los siguientes elementos:

I. Una ventanilla VUC gue contemple un espacio fisico o elecironico y unico donde se gestianaran todos
los tramites municipales involucrados con la licencia de construccion; 5

Il, Condicionantes de uso de suelo que definan el metraje, uso general y especifico, ubicacikn / /
geogréfica, y la determinacidn de requisicién de estudios de desarrollo urbano, medio ambienteﬁﬁgf
proteccion civil, vialidad y/o impacto urbano, segin seael caso, garantizando el bajo riesgo para
dichas construcciones,

lll.Formate Unico de construccion gue contemple toda la informacion v requisitos necesarios para el
proceso de emision de 13 licencia de construccion, /

V. Manual de operacién de la VUC en el que se describa el proceso intemo deresolucion, |
coordmacion con otras dependencias € interacciones con el usuario; 174

V. Resolucion maxima en 45-cuarenta y cinco dias de todos kos tramites municipalesnecesarios para’
conslruir una obra;

VI Padron (nico de directores o peritos responsables de obra certificados por el Municipio; y

VIl Padrén Unice de profeswonistas externos que elaboran estudio de desarrollourbane, medio
ambiente, proteccion civil y vialidad certificados por el Municipic.
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Articulo 78.- E| Cabildo Municipal aprobara las condicionantes de uso de suslo como instrumento que
delermine previamente la factibilidad y los estudios requeridos para la construccién de la obra. Las

condicionantes de uso de suelo tomaran como referencialos pregramas de desarrolio urbano de! Municipio
¥, seran ei elemento principal para la emisién de Ia licencia de construccian,

Articulo 79.- La VUC serd el iinico espacio fisico o electronico en donde los ciwdadanos deberan acudir para
gestionar los tramites sefialados por la autoridad municipal, yoontara con las siguientes atribuciones:

I Verificar la documentacion entregada por el usuario y orientarle en caso deenltregar documentacion
incorrecta e insuficiente;

Il. Enviar alas 4reas competentes y autoridades de desarrolic urbang, segun sea el ¢aso, la informacion
carrecta y completa relevante af proceso de obtencidn de la licencia de construccion:

1. Recibir los resolutivos y vistos buenos emitidos por las areas competentes y auloridades de desarrolio
urbang, segln sea el caso;

V. Brindar asesoria, informacion y estatus de! proceso de los tramites relacionados con Ia
licencia de construccion,

V. Llevar a cabo el pago de derechos;

Vi. Brindar |a documentacion necesaria para dar el resolutivo fina! por parte de la autoridad; y

VII. Las demas que le sean encomendadas.

Articulo 80.- La VUC se someters & certificacion y evaluacién al menos cada 2-dosaios 2 fravés del
Programa de Reconocimeento y Operacion de la VUC operado por la CONAMER

TITULO CUARTO /f

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS el

CAPITULO PRIMERO DE
LAS INFRACCIONES

Articulo 81.- Las infracciones adminisirativas que se generen por el incumplimiento a lo previsto en el
presente Reglamento, se sancionaran de conformidad con lo previsto en Ley de Responsabilidades
Administrativa del Estado de Nueve Ledn, sin perjuicio de las demas sanciones que resulten aplicables, /’.‘ /-"
Articulo 82.- La Comision Municipal de Mejora Regulatoria debera informar a la Contraloria Municipal y en
su caso a la del Estado, respecto de los casos que tenga conocimiento de incumplimiento a lo previsto en el
presente Reglamento para que, determing las acciones que cormespondan.
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Articulo 83.- Sin perjuicio de las infracciones previstas en la Ley de Responsabilidades Adminisirativas del
Estado de Nuevo Ledn, constituyen infracciones administrativas en materia de Mejora Regulatoria imputables
a los servidores piblicos, las siquientes:

I Omision de fa nofificacidn de la informacion a inscribirse o modificarse en el Catdlogo Municipal de
Regulaciones, Tramites y Servicios, respecto de rémites a realizarse por los particulares para cumplir
con una. obligacion, denfro de los 5- cinco dias habiles siguientes a la entrada en vigor de Ia
disposicion que regule dicho tramite;

II. Omisidn de entrega al responsable de la Comision Municipal de los proyectos y demas actos materia
del conocimiento de ésta, acompanados con los anélisis correspondientes:

Il Soficitud de tramites, requisitos, cargas tnbularias, datos o documentos adicionales a los inscritos en
el registro;

IV. Incumplimienio de plazos de respuesta establecidos en cada framite, inscrito en eiRegistro municipal,
de Tramites y Servicios;

V. Incumplimiento sin causa jusfificada a los programas y acciones de Mejora Reguiatoria aprobados en
el ejercicio fiscal que correspanda, en perjuicio de terceros; ¥

VI. Entorpecimiento del desarrolio de !a Politica Publica de Mejora Regulatoria en detrimento de la
socledad, mediante cualquiera de las conductas siguientes;

a) Alteracion de reglas y precedimientos

b) Negligencia o mala fe en &l manejo de los documentos o pérdida de éstos.

¢) Negligencia o mala fe en la integracion de expedientes

d) Negligencia o mala fe en el sequimiento de tramites,

@) Cuslquler otra que pueda generar intencionalmente perjuicios o afrasosen las materias
previstas en esta Ley

La Comision respectiva informara por escrita a fa Contraloria que corresponda, de los casos que lenga ~
conocimienta sobre incumplimiento a lo previsto en esta Ley y su Reglamento, para efecto de que, conforme
a sus alribuciones, instruya el procedimiento respectvo y aplique las sanciones correspondientes

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS SANCIONES /
I/
Articulo 84.- Las infracciones adminisiratvas a las que se refiere el articulo 83 de este Reglamento seran
imputables al servidor plblico que por accion u omision constituyauna infraccion a las disposiciones de

este Reglamento, mismas que seran calificadas y sancionadas por la Contraloria Municipal.

Articulo 85.- La Comision o el drgano Intemo de control © Confraloria del Estado, segincorresponda,
denunciara por escrito |z Comision Municipal, que comesponda, de Jos casos que conozca Sobre
incumplimiento a lo previsto en este Reglamento. para efecio de que, conforme a sus atribuciones, instruya
el procedimiento respectivo y aplique las sanciones correspondientes.
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TRANSITORIOS
PRIMERO, - EI presente Reglamenio entrara en wigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado.
SEGUNDO. - Se deja sin efectos el Reglamento de la Mejora Regulatoria para el Municipio de Judrez. Nueve Ledn,
aprobado en la vigesima séptima sesidn de Cabiido de fecha 27-veintisiete de septembre de 2016-des mil dieciséis y
publicade en el Penddico Oficial del Estado en fecha 12-doce de oclubre de 2016-dos mil dieciséis ¥, asi como fas
disposiciones legafes y administrativas de igual 0 menor range que se opongan al presente Reglamento

TERCERQ. - Se expediran los lineamentos de la Comision Municipal de Mejora Reguiatonia, y el Conseio Municipal de
Mejora Regulatoria los cuales seran publicados en e! Pericdico Oficial del Estado, 0 en su caso Gaceta Municipal

CUARTO.- Instrilyase a la Secretaria del Ayuntamento para que por su conducto se publique por una sola vez en el
Peritdico Oficial del Estado asi como en la Gaceta Municipal correspondiente
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